
Vysvětlivky: ∑: stručný obsah standardu 

                      Kde: označení směrnice či postupu, který uvedený standard obsahuje – viz Soupis směrnic a postupů 

                     

 
 

1. Cíle a činnost ZDVOP     

∑: poslání, cílová skupina, práce s dítětem  

Kde: A/14, O/9,  ZDVOP 13 -15 

 

2. Ochrana práv a zájmů  

         ∑: práva dětí - porušení, náprava, střet zájmů 

         Kde: ZS/7, kodexy, ZDVOP 06,13,14, 23-25,33 

 

3. Prostředí a podmínky 

         ∑: vybavenost, pobytová část, ambulance 

         Kde: A/23, ZS/6 

 

4. Informovanost o výkonu SPOD 

∑: zveřejnění směrnic a postupů  

Kde: A/14,A/21,O/9, ZS/7, web, nástěnka, leták, 

mapa standardů, soupis směrnic 

  

5. Podpora přirozeného prostředí  

         ∑: kontakty a podpora rodiny, aktivity mimo zař. 

         Kde:  A/14,ZS/6, ZDVOP 08,10,11,17, 29,33 

 

6. Personální zabezpečení ZDVOP 

         ∑: organizační struktura, pracovní profily 

         Kde: A/21, kodexy, ZS/6,ZDVOP 15-16 

 

7. Přijímání a zaškolování zaměstnanců 

         ∑: odborná způsobilost, pravidla pro stážisty 

         Kde: A/21, P/6, A/3,O/8, ZDVOP  28-30 

 

8. Profesní rozvoj zaměstnanců 

         ∑: hodnocení, vzdělávání, supervize 

         Kde: P/5,P/7, Kolektivní smlouva  

 

9. Přijímání dětí do zařízení 

∑: dohoda, odmítnutí, návštěvy pravidla 

         Kde: A/14, ZS/6, ZS/7,ZDVOP 01-03,09,17 

 

10. Plán výkonu SPO dítěte 

         ∑: spolupráce s rodinou, OÚ, tvorba plánu 

         Kde: A/21, ZS/6, ZS/7,ZDVOP 05,07,08 

 

11. Předávání informací 

∑: ochrana os. údajů při předávání informací 

Kde: A/21,ZS/6, ZS/7, O/3, B/13, ZDVOP 07-

08,17, 22 

 

12. Ukončení péče ve ZDVOP 

    ∑: ukončení, překlad, významné změny 

    Kde: A/14, ZS/6, ZDVOP 04, 10-12,18-21,33-34 

 

13. Dokumentace o výkonu SPO 

    ∑: vedení dokumentace, nahlížení - odmítnutí  

     Kde: ZS/7, A/8, ZDVOP 22 

 

14. Vyřizování a podávání stížností 

    ∑: podávání stížností, vyřizování 

     Kde: O/10, Ostrůvek do kapsy 

 

15. Rizikové, havarijní a nouzové situace 

    ∑: havarijní a nouzové situace 

    Kde: B/1-3, ZS/6, ZDVOP 24-27,33 

 

16. Zvyšování kvality výkonu SPO 

    ∑: kontrola standardů, hodnocení, zpětná vazba 

    Kde: O/10, O/9,  ZDVOP 31-32 

 


