Détské centrum
Ostravek

A/21 Vytisk: 1

Skarta¢ni znak: A

ORGANIZACNI RAD - ZDVOP

Ucinnost od: 1. 1. 2022

Pocet stran: 7

Pocet priloh: 1

Odborny garant Schvalila Schvalila
jméno: jméno: jméno:
Mgr. Stépanka Stachova Mgr. Zdenka Lejsalova Ing. Marie Fickerova, MBA
funkce: funkce: funkce:
socialni pracovnice teditelka ZDVOP Sumperk reditelka
podpis: podpis: podpis:
Revize Datum platnosti Vymeénéné stranky

1

2

3

4




11

12

13

21

22

UVODNI USTANOVENI
Ukel
Tento organizac¢ni fad upravuje postaveni a organizacni strukturu ZDVOP DCO. Definuje

jednotlivé utvary, kompetence povéiené feditelky a vnitini fidici vztahy.

Zavaznost

Tento organizacni fad je zdvazny pro vSechny zaméstnance ZDVOP DCO.

Sprava normy

1.3.1 Sbér ptipominek a pfipadné zménové fizeni této organiza¢ni normy zajistuje odborny

garant, uvedeny na prednim listé této smérnice.

1.3.2 Vyklad organiza¢ni normy zajistuje odborny garant této smérnice po projednani s ostatnimi

odbornymi garanty.

1.3.3 Ztratu, resp. poskozeni vytisku této organizac¢ni normy fesi odborny garant.

Tato norma se vydava v 1 vyhotoveni s platnosti originalu, ktera je uloZena na sekretariate
DCO a dale v elektronické podobé ve slozce Smérnice ZDVOP na spolecném disku S. Pro
pracovni potfebu mohou byt vydany kopie, které jsou ulozeny piimo na pracovisti.

1.3.4 Skarta¢ni znak pro tuto organizac¢ni normu je u originalu A, u fizenych kopii S po ukoncenti

platnosti.

1.3.5 Metodickou kontrolu dodrzovani pravidel a zasad této organizacni normy zajistuje odborny

garant smeérnice.

VYMEZENI POJMU

ZKkratky

D(;O Détské centrum Ostriivek

KUOK Krajsky ufad Olomouckého kraje

ZDVOP zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
Definice

Organizac¢ni tad je vrcholova organiza¢ni norma, upravujici organizacni systém ZDVOP DCO.
Vymezuje kompetence, vztahy nadfizenosti a podiizenosti a odborné piislusnosti.

POSTAVENI ZDVOP DCO

DCO je opravnéno provozovat na svém detaSovaném pracovisti v Sumperku, Dr. E. Benese
13, zatizeni pro déti vyZzadujici okamzitou pomoc, a to na zaklad¢ rozhodnuti Krajského turadu
Olomouckého kraje, &.j. KUOK 20912/2022, 0 zméné povéfeni k vykonu socialng-pravni
ochrany, ze dne 10.2.2022, které nabylo pravni moci dne 2.3.2022.



31  Hlavni ucel a pfedmét ¢innosti

3.11

Hlavnim ucelem a pfedmétem cinnosti ZDVOP DCO je poskytovani socialné-pravni
ochrany déti na zaklad¢ a v rozsahu rozhodnuti o povéteni k vykonu takové ¢innosti podle
§ 48 a souvisejicich zdkona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni
pozdéjsich predpist, a to zajiSténi Fadného provozu zatizeni pro déti vyZadujici
okamzitou pomoc podle § 42 a nasledujicich téhoz zakona, tak aby byla zajiSténa
zakonem poZadovana komplexni péce o déti, které se ocitly v situaci ohroZujici jejich
Zivot &i zdravy vyvoj.

32  Vnitini Fidici vztahy

3.21

3.2.2

V ¢ele ZDVOP DCO je povéfena feditelka, ktera je spravnim organem a zastupuje
ZDVOP ve vztahu k vefejnosti. Funkci feditelky je ustanovena socidlni pracovnice.
Reditelka je kompetentni jednat jménem ZDVOP DCO v zaleZitostech tykajicich se daného
zatizeni. Ostatni zameéstnanci jsou opravnéni ¢init pravni ukony a ostatni tikony v rozsahu
ur¢eném obecné zavaznymi pravnimi piedpisy, naplni prace a téz pravni ikony vyplyvajici
z poveteni feditelky.

Povéfena reditelka ZDVOP ma tyto kompetence:
e zamitnout Zadost rodicl o povoleni pobytu ditéte mimo zatizeni,
e povolit ditéti pobyt mimo zatizeni,

e zakédze nebo pferusi navstévu rodicl nebo jinych osob v ptipadé€ jejich nevhodného
chovani,

e odpovidd zarealizaci pracovné-pravnich nalezitosti zaméstnanci ZDVOP (vybér,
adaptacni proces),

e podepisuje sjednané smlouvy, v¢etné¢ smlouvy o thradé nakladd, vyactovani thrady, a
pfipadné té€Z upominky k platbé,

e dava podnéty a ndvrhy ksoudu (Uprava styku, zruseni umisténi, ustanoveni
opatrovnika),

e zastupuje dité v béznych zalezitostech,
e fesi stiznosti podané na podfizené zaméstnance,
e zajistuje dodrzovani prav ditéte a téz zakladnich lidskych prav v zafizeni,

e fesi nezadouci udalosti, ke kterym dojde ve ZDVOP.

Dale jsou jeji prava a povinnosti pfimo upraveny v § 42aa, odst.2b,c) z. ¢. 359/1999 Sbh., o
socialné-pravni ochrané déti, v platném znéni (A/14 - Vnitini tad ZDVOP).

Zastupce teditelky ZDVOP na zakladé jmenovani zastupuje feditelku v dobé jeji
nepiitomnosti v plném rozsahu prav a povinnosti.

Reditelce ZDVOP jsou piimo podiizeni v§ichni zaméstnanci ZDVOP. Zafizeni ma
vytvofenu svou organizacni strukturu — viz ptiloha. Provoz ZDVOP je zajistén takto: 1 socialni
pracovnik, 8 pracovnikti pfimé péce a 1 uklizecka. Déle je zde zajistén formou ambulantni
sluzby 1ékar, psycholog, fyzioterapeut a specialni pedagog - tyto sluzby zabezpecuje v ramci
své pediatrické, psychologické a rehabilitaéni ambulance piimo DCO.
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3.3.1

Pocet pracovnich mist zavisi na kapacit¢ ZDVOP a musi respektovat zakonné danosti:

e jeden zamé&stnanec ZDVOP mize soucasné zajiStovat osobni péci nejvyse o 4 déti, ve
vyjimeénych pfipadech (sourozenecka skupina; krizovy pobyt) az o 5 déti

e 1,0 uvazku socialniho pracovnika minimalné na kazdych 10 déti

e kazdé dit€¢ m4 zajiSténu fadnou lékaiskou a psychologickou péci.

Odborna zpiisobilost a pracovni profily

VSichni zaméstnanci ZDVOP DCO jsou povinni prokazat bezihonnost, odbornou a
zdravotni zptisobilost.

Bezuhonnost je dokladana vypisem z evidence Rejstiiku trestdl, kterym fyzicka osoba prokaze,
7e nebyla odsouzena pro trestny ¢in souvisejici S planovanou pracovni aktivitou — viz § 8 z.¢.
359/1999 Sh. a § 79 odst. 1,2,3 z. ¢. 108/2006 Sb.

Odbornou zpisobilost zaméstnanec prokazuje dokladem o pozadovaném stupni a zaméfeni
dosazené¢ho vzdélani, dale doklady o ucasti na vzdelavacich seminafich, o pribézném
absolvovani rozsifujiciho vzdélani a potvrzenim 0 realizované odborné praxi. Odborna
zpusobilost pro zaméstnance ZDVOP je upravena v § 49 a) z. ¢. 359/1999 Sb. a § 110 z. ¢.
108/2006 Sb.

Zdravotni zpusobilost je dolozena posudkem o zdravotni zpusobilosti, ktery vystavuje
sjednany poskytovatel pracovnélékatskych sluzeb.

U vSech zaméstnancti se vyzaduje prosocialni chovani, lidsky a chapavy ptistup, vysokd mira
empatie, schopnost konstruktivni komunikace s Kklienty i s kolegy, smysl pro tymovou
spolupraci, trpélivost, umét naslouchat, prokazovat porozumeéni, udrzet si nadhled a umét se
vyrovnat se zatéZovymi situacemi.

U zaméstnance osobné pecujiciho o déti (tzv. pracovnik piimé péce) je vyzadovano
minimalné stfedni vzdélani v oboru zdravotni sestra, oSetfovatelstvi, pedagogika, socialni
prace ¢i v jiném humanitnim oboru uvedeném v odst.2 ab § 49a) z.&. 359/1999 Sb.,
eventualné jiné stiedni vzdelani doplnéné specifickym akreditovanym kurzem pro socialni
pracovniky dle zakona o socialnich sluzbach v rozsahu nejméné 200 hodin a alesponi 2 roky
praxe v oblasti péce o rodinu a dité.

Zamestnanec osobné pecujici o déti pracuje ve 12-ti hodinovych sluzbach a jeho povinnosti se
odviji od véku ditéte. Jeho ukolem je zajistit pfimou péci o déti pobyvajici v zafizeni:

e hygienu ditéte (koupani, ¢i§téni zubd, toaleta, nacvik spravnych hygienickych zasad)

e stravovani (ohfev stravy, krmeni z lahvi¢ky, nacvik stolovani, zvySovani samostatnosti
pfi stravovani, nacvik piipravy stravy)

e vychazky mimo aredl, hra na zahrad¢

e volnocasové aktivity s détmi

e vychovné chvilky — dle doporuceni psychologa a specialniho pedagoga nacvik ¢i

upevnovani pozadovanych dovednosti a schopnosti (rozvoj mysleni, feci, paméti,

pozornosti)

vzdélavaci ¢innost — predskolni a Skolni pfiprava

doprovod ke specialistovi, do MS, ZS &i na jinou aktivitu

bezpecnost ditéte, dodrzovani prav ditéte

laskyplny piistup k ditéti, bez predsudkii, podpora a povzbuzeni ditéte



3.3.2

sleduje projevy ditéte, jeho chovani a potfeby — vSe zaznamenava a dle potieby
konzultuje s psychologem ¢i 1ékafem — dale viz naplii prace.

Socialni pracovnik splituje podminky odborné zpusobilosti dle z. ¢. 108/2006 Sb. §110, o

socialnich sluzbach. ZDVOP DCO pro vykon povolani socialniho pracovnika vyzaduje:

vysokoskolské vzd€lani ziskané studiem v Dbakalarském, magisterském nebo
doktorském studijnim programu zameéfeném na socidlni praci, socidlni politiku,
socialni pedagogiku, socialni pé¢i, socialni patologii, pravo nebo specialni pedagogiku

absolvovani akreditovanych vzde€lavacich kurzi v oblastech uvedenych vyse v
celkovém rozsahu nejméné 200 hodin a praxe pii vykonu povolani socialniho
pracovnika v trvadni nejméné 5 let, za podminky ukonceného vysokoskolského
vzdélani v odli$né oblasti nez vySe uvedené.

Socialni pracovnik ZDVOP :

zajist'uje pravni stranku pfijeti a propusténi ditéte, zabezpecuje potebné pravni tituly
vypracovava smlouvy, vcetné¢ smlouvy o thradé nékladd a téz vyuctovani thrady,
ptipadné upominky k platbé

vede pozadovanou spisovou dokumentaci a evidenci déti ve ZDVOP

kompletuje socialni anamnézu ditéte, provadi socialni diagnostiku a hleda
nejvhodné;jsi feseni piipadu

vytvari plan SPOD — postupné kroky vedouci k napraveé vzniklé situace

spolupracuje s rodi¢i, OSPOD, KUOK, soudy a dal§imi statnimi a nestatnimi
organizacemi

vyhotovuje zpravy pro opravnéné instituce o pribéhu pobytu ditéte ve ZDVOP

dle moznosti komunikuje s ditétem, ve spolupraci s odborniky a pecujici osobou
sleduje jeho psychomotoricky vyvoj, zdravotni stav, odliSnosti a specifika, projevy a
chovani

sleduje dodrzovani prav ditéte v zatizeni — dale viz napli prace.

Zastupitelnost

V dobé dlouhodobé nepiitomnosti socidlni pracovnice na pracovisti ZDVOP v Sumperku je
zajisténo jeji odborné zastoupeni socialni pracovnici z pracovist¢ DCO Olomouc, ktera
spliiuje pozadavky na pozici SP ve ZDVOP, a ktera je Ktomuto povéfena. Organizaéni
zalezitosti jsou v kompetenci zastupce feditelky ZDVOP Sumperk, technické a personalni
zabezpeceni ma na starosti povéiena osoba.

Zastupitelnost pracovnikd vyrazné usnadiluje propojenost obou zafizeni spolenym

pocditatovym programem, ktery umoznuje kompetentnimu zastupujicimu zameéstnanci ziskat

ihned potfebné informace o konkrétnim ditéti a o sou¢asném stavu kauzy a dle potieby pruzné
reagovat na vzniklou situaci.

34  Porady

341

Reditelka ZDVOP (popf. povéfena osoba) se ucastni spoleénych porad realizovanych v
ramci vedeni celého DCO, kde projednava zalezitosti tykajici se ZDVOP, jeho hospodareni
a provozu, kvality a bezpe¢i poskytovanych sluzeb a zavéry internich auditd. Zavéry z
téchto porad pak tlumoc¢i svym podfizenym zaméstnancim. Porada vedeni se kona

jedenkrat za mésic. O ukolech feSenych na poradé se vyhotovuje zapis veetné termint

feSeni a odpovédnosti.



3.4.2 Porady vedeni se Gcastni:
e cClenové vedeni DCO
e asistentka feditelky/personalistka, finan¢ni ucetni
o teditelka ZDVOP (ptipadné povérena osoba)
Operativni porady k feSeni zalezitosti operativni povahy svolava feditelka DCO dle potieby.

35  Provozni porady ZDVOP

Provozni porada je schiizka pracovniho tymu, kde se komplexné hodnoti situace jednotlivych
déti a jejich rodin. Provozni porada se kona v jednotlivych zafizenich a cilem je podrobné
seznameni se s psychosocialnim stavem déti umisténych ve ZDVOP DCO, vcetné projednani
socialni situace a perspektivy.

Porady se ucastni socialni pracovnice, pracovnici ptimé péce, feditelka ZDVOP (zastupce
teditelky), dle potieby téz dalsi pozvani odborni pracovnici (lékat, psycholog, fyzioterapeut,
specialni pedagog) a také osoby povéfené dil¢imi Ukoly vramci ZDVOP (personalni a
technické zajisténi, ucetnictvi,...).

Porada probiha dle naplanované¢ho harmonogramu a dle aktualni potieby zafizeni (cca 1X za
mésic). Z porady vypracuje SP nebo zastupce feditelky zapis.

3.6 Zakladni povinnosti zaméstnancii

Zakladni povinnosti zaméstnancti a vedoucich zaméstnancti jsou uvedeny v zakoné ¢.
262/2006 Sb., zakoniku prace, v platném znéni a rozpracovany v Pracovnim fadu DCO a v
pracovnich naplnich zaméstnancti. Dal§i povinnosti pracovnikd jsou upraveny zakonem ¢.
359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, v platném znéni a z.¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, v platném znéni a téz etickymi kodexy.
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5.2

SOUVISEJiCIi DOKUMENTY

Dokumenty vyssi irovné

Zékon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, v platném znéni

Zéakon €. 359/1999 Sb., o socialné- pravni ochrané déti, v platném znéni
Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni
Ztizovaci listina DCO, v platném znéni

Dokumenty DCO

Vnitini ftad ZDVOP DCO A/14
Statut A/1

Pracovni fad A/3

Provozni ¥ad ZDVOP Sumperk A/23
Podpisové vzory — E/2

Normativni akty — O/2

ZAVERECNA USTANOVENI
Ucinnost

Tento Organiza¢ni fad je uéinny od 1. 1. 2022. Doba platnosti tohoto vydani je maximalné 5
let. Po uplynuti této doby bude provedena revize a platnost organiza¢niho fadu prodlouzena,

ptipadné bude vydan novy.

Piilohy
Piiloha ¢. 1 — Organizaéni schéma, ZDVOP Sumperk



Détské centrum

Ostruvek

Organizaéni schéma

ZDVOP Détské centrum Ostravek - pracovisté Sumperk

reditelka socialni pracovnice
uvazek 0,10 uvazek 0,80
I
zastupce
reditele
uvazek 0,10
I
pracovnik pfr. pracovnik pr. . PLDD *) fyzioterapeut psycholog specialni
< x Ly uklizecka
péce péce pedagog
uvazek 1,00 uvazek 1,00 uvazek 0,50 ambulantni ambulantni ambulantni ambulantni
zajisténi zajisténi zajisténi zajisténi
pracovnik pfr. pracovnik pr.
péce péce
uvazek 1,00 uvazek 1,00
pracovnik pfr. pracovnik pfr.
péce péce
uvazek 1,00 uvazek 1,00
pracovnik pfr. pracovnik pr.
péce péce
uvazek 1,00 uvazek 1,00
Vysvétlivky:

Platnost od 1.1.2022

Piiloha ¢. 1 k A/21

*) PLDD - prakticky Iékar pro déti a dorost





