
  
Soupis směrnic a standardních postupů – ZDVOP   

Sekce:    
Směrnice  

Název   Standard   

A/14   Vnitřní řád ZDVOP DCO  1,4, 5, 9, 12   

A/21   Organizační řád  ZDVOP  4,6, 7, 10,11   

A/23  Provozní řád ZDVOP Šumperk  3  

O/9   Poslání ZDVOP a zvyšování kvality výkonu SPO   

Monitoring spokojenosti, stížností a zpětná vazba - ZDVOP 
Hodnocení a odměňování zaměstnanců - ZDVOP  

1,4,16   

O/10   14,16   

P/5   8   

P/6   Adaptační proces - ZDVOP  

Kontinuální vzdělávání a školení zaměstnanců ZDVOP  
Příjem, překlad, propuštění - ZDVOP   

7   

P/7   8   

ZS/6   3,5,6,9,10,11,12,15   

ZS/7   Spisová dokumentace - ZDVOP  2,4,9,10,11,13  

Sekce:    
Postupy  

Název   Standard   

ZDVOP/01   Příjem dítěte    9   

ZDVOP/02   Sociální příjem dítěte    

Vyměření příspěvku na úhradu pobytu a péče   

9   

ZDVOP/03   9   

ZDVOP/04   Pobyt náhradního rodiče  

Plán sociálně-právní ochrany dítěte   

12  

ZDVOP/05   10   

ZDVOP/06   Šikana a syndrom CAN   2   

ZDVOP/07   Spolupráce s úřady (OSPOD)   9,10,11  

ZDVOP/08   Spolupráce s rodinou dítěte   5,9,10,11   

ZDVOP/09   Vyřizování dětských přídavků   9   

ZDVOP/10   Zápis do mateřské školy   5,12   

ZDVOP/11   Zápis do ZŠ a odklad školní docházky   

Propuštění do náhradní rodinné péče   
Práce s dětmi a vedení rozhovoru  

5,12   

ZDVOP/12   12   

ZDVOP/13   1,2  

ZDVOP/14   Individuální práce s dítětem a nastavení pravidel  
Psychologická péče o dítě   

1,2   

ZDVOP/15   1,6   

ZDVOP/16   Zajištění lékařské péče   6   

ZDVOP/17   Návštěvy dětí a poskytování informací   5,9,11  

ZDVOP/18   Propuštění dítěte zpět do péče rodičů  12   

ZDVOP/19   Ukončení režimu okamžité pomoci   12   

ZDVOP/20   Propuštění dítěte do jiného zařízení  12   

ZDVOP/21   Proces adaptace dítěte na jiné zařízení  12   

ZDVOP/22   Podávání a předávání informací   11,13   

ZDVOP/23   Předcházení a náprava porušování práv klientů  2   

ZDVOP/24   Nežádoucí situace  2,15   

ZDVOP/25   Střet zájmů – prevence a náprava   2,15   

ZDVOP/26   Identifikace osob   2,15   

ZDVOP/27   Zajištění bezpečnosti dítěte   15   

ZDVOP/28   Přijetí nového zaměstnance     7   

ZDVOP/29   Návštěvy dobrovolníků   5,7  

ZDVOP/30   Osoby získávající odbornou způsobilost   7   

ZDVOP/31   Metodika tvorby interních dokumentů   16   

ZDVOP/32   Interní a namátkový audit   16   

ZDVOP/33  

ZDVOP/34  
Samostatné vycházky dítěte a kapesné  

Významné změny v životě dítěte  

2,5,12,15  
12  

Výše uvedené směrnice a postupy je možné na osobní vyžádání obdržet k nahlédnutí na 

sekretariátě DCO, U Dětského domova 269, 779 00 Olomouc.  



 


